UNIVERSIDAD
DEBURGOS Manual de instalacién y configuracion de

una VPN con GlobalProtect — Microsoft Windows

Manual de instalaciéon y configuracion - Microsoft Windows

Descarga:

Para la descarga de la aplicacion seguir una de las siguientes opciones:

a) Desde fuera de la red UBU: https://vpn.ubu.es y después “Global Protect Agent”,
disponible en la zona superior derecha del portal

b) Indistintamente desde fuera o desde conectado a la red de la UBU:

= Desde esta ubicacién segura https://ubulabs.ubu.es. Buscar Cliente VPN.

= Hacer clic aqui: https://universidaddeburgos-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/soporte cau ubu es/EvT4o0dSEog
ZErBPCPsg9mwQB-k-iRzw3cmE mRB9WauMpg?e=H1Xz9I

NOTA IMPORTANTE: TENGA EN CUENTA QUE LA CONFIGURACION Y CONEXION A LA
VPN SOLO FUNCIONARA SI USTED DISPONE DE CONEXION A INTERNET Y NO ESTA
USANDO LA RED WIFI O CABLEADA DE LA UBU.

* Recuerde que el usuario tiene que estar habilitado para el acceso a la VPN.

Instalacion
Localizar la ubicacion donde se ha descargado el cliente, ejecutar y seguir este proceso.

1. Seinicia el proceso de instalacién.

1 Windows Installer

| Preparing to install...

|
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2. Desde el programa de instalacion se visualizara esta pantalla, debiendo pulsar Next

para continuar con el proceso de instalacién.
i%l GlobalProtect — 4

Confirm Installation

paloalto

The installer iz ready to install GlobalProtect on wour computer.

Click. "Mext" to start the installation.

Cancel < Back
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j_%l GlobalProtect _ w0
Welcome to the GlobalProtect Setup W|zard pa loa.lto

The inztaller will guide you through the steps required to install GlobalProtect +5.2.9 on your
computer.

WARMIMG: This computer program iz pratected by copuright law and international breaties.
Unauthorized duplication or distribution of this prograrn, or aty portion of it, may result in severe civil
or criminal penalties, and will be prosecuted to the maximum extent possible under the law.

Cancel < Back

Confirmar el directorio de instalacion (recomendado).

e Pulsar Next para continuar con el proceso de instalacion.

‘f_%.l GlobalProtect — X

Select Installation Folder @
paloalto

The installer will install GlobalPratect to the following falder.

Tainztall in this folder, click "Mext”. Taoinstall to & different folder, enter it below or click, "Browse".

Eolder:
C:\Program Files\Palo Ao Metwork WG lobalProtect', Browse...

Dizk Coost...

Cancel < Back

3. El programa de instalacién informara del inicio de la misma con esta pantalla,
debiendo pulsar Next para continuar con el proceso.
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4. Inicio de la instalacién de cliente VPN.
e Esnecesario esperar a que el proceso de instalacién finalice.

i%l GlobalProtect -
Installing GlobalProtect
J paloalto
GlobalProtect is being installed,
Please wai...
< Back Memt »

5. Lainstalacion de cliente VPN finalizara con la pantalla siguiente.

e Pulsar Close para finalizar el proceso de instalacion.
]ﬂ GlobalProtect — *

Installation Complete

paloalto

GlobalProtect haz been successfully installed.

Click "Close" to euit.

Flease use ‘Windows Update to check for any critical updates to the MET Framewark.
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Configuracion

Una vez instalado el software del cliente VPN, en el area de notificaciones aparecerd la
bienvenida de Global Protect.

Mejor coincidencia

» GlobalProtect

Aplicacion
Aplicaciones
i GlobalProtect64.msi
¢ GlobalProtect-Win32-2021.msi

¢ GlobalProtect-Win64-2021.msi - en

g-SW

& GlobalProtect-Win64-2021.msi - en
Downloads

Documentos - Este equipo
B GlobalProtect-Mac32_64-2021.pkg

Buscar en el trabajo y en Internet

2 globalProtect - Ver resultados del
trabajo y de Intemet

globalprotect descargar

O globalprotect vpn

2 globalProtect

Manual de instalacién y configuracién de

*

GlobalProtect

Aplicacion

7 Abrir

U Ejecutar como administrador

Abrir ubicacion de archiva

Andlar a Inicio

— Andlar a la barra de tareas

Il Desinstalar

una VPN con GlobalProtect — Microsoft Windows

Para ejecutar la aplicacién basta con buscar “Global Protect”, en la herramienta de
buscar, como se muestra en la figura, se puede seleccionar, o bien, activar la opcién
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Mejor coincidencia

® GlobalProtect ’

Aplicacién
Aplicaciones
GlobalProtect

§ GlobalProtect64.msi Aplicacién

GlobalProtect-Win32-2021.msi

GlobalProtect-Win64-2021.msi - en T Abrir
g-5sW L .
: U Ejecutar como administrador

o' GlobalProtect-Win64-2021.msi - en
Downloads

Abrir ubicacion de archivo
Anclar a Inicio
Documentos - Este equipo

Anclar a la barra de tareas
B GlobalProtect-Mac32_64-2021.pkg

Desinstalar
Buscar en el trabajo y en Internet

L globalprotect - ver resultados del
trabajo y de Intemet

£ globalprotect descargar

L globalprotect vpn

2 GlobalProtect]

Es posible anclar la aplicacion en la barra de tareas para tenerla disponible mediante la

opcion “Afadir a la barra de tareas”.

Configuracion VPN Global Protect

Para iniciar la configuracién, una vez que se presente la ventana del cliente VPN Global
Protect

GlobalProtect

Bienvenido a GlobalProtect

Ingrese su direccidn del portal

| |
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Pulsar en el icono de las 3 lineas del margen superior derecho de la ventana de
GlobalProtect, y seleccionar Configuracion.

Glohalneata+ —

Configuracion

Acerca de

Bienvenido a GlobalProtect

Ingrese su direccin del portal

1. Aiadir en la ventana, en el dato “Direccién del”, la direccién vpn.ubu.es

& GlobalProtect Configuracidn

General  Conexion  Perfil de Host  Solucidn de problemas  Motificacion
Cuenta
Lisiario:
Partals
Partal Estado |
&5 GlobalPratect >

Direccidn del | wpn.ubu,es| |

Guardar Cancelar

Ariadir Eliminiar Editar
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2. Volver al drea de notificaciones y pulsar en el icono de Global Protect y pulsar el
botdn de Conectar.

GlobalProtect - Bienvenido =

No conectado

Conectar
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3. A continuacion, el programa nos abrird una ventana en un navegador para
solicitarnos la autenticacion en el portal.

UNIVERSIDAD
ﬁ DEBURGOS

Iniciar sesion

torreo electronico, teléfono o Skype

:MNo puede acceder a su cuenta?

Si eres estudiante y es la primera vez que vas a usar
tu cuenta, debes activarla antes. Activa tu cuenta
aqui.

@‘5 Opciones de inicio de sesion

Tras autenticarnos nos solicitara introducir el mecanismo de doble factor que hayamos
seleccionado como predeterminado. En el ejemplo hemos elegido utilizar la aplicacion
MS Authenticator y especificar codigo.

Especificar el codigo

[=] Escriba el codigo que se muestra en la aplicacion
Authenticator en su dispositivo mévil

keadigo

;Tiene problemas? Inicie sesidn de otra forma.

Mds informacién
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A continuacidn nos consultara si queremos mantener la sesion iniciada.
;Quiere mantener la sesion
iniciada?

Haga esto para reducir el ndmero de veces que se le
solicita que inicie sesidn.

|:| No volver a mostrar

No Si

Por ultimo, nos redireccionara a la siguiente pagina, la cual vinculara el programa

global protect con la sesidn de autenticacidon que hemos realizado en la ventana del
navegador.

» NN .

4

%» paloalto

HETWORKS

When you see the dialog on the browser, click Open GlobalProtect. I the
dialog does not appear, click here to launch GlobalProtect.

4. Al final del proceso aparecerd esta pantalla, que indica que ya se ha establecido la
conexidén a la VPN de la UBU.

GlobalProtect - Bienvenido =

Conectado
Su conexion se ha protegido
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Una vez autenticado minimizar la ventana, no cerrar.

Para cerrar la VPN, restaurar la aplicacién y hacer clic en la opcién “Desconectar”.

GlobalProtect

Conectado
Esta conectado de forma segura a la
red corporativa

Una vez desconectado, se abrird una pestafia del navegador mostrandonos un mensaje
indicdndonos que se ha cerrado la conexion.

Cerré la sesion de su cuenta

Cierre todas las ventanas del explorador.
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